FORMULAR VRACENI/VYMENY zZBOZi

Jméno:

Cislo objednavky: *

Adresa:

Pfijmeni:

Tel. Cislo:

Prosime o vyplnéni nasledujici tabulky. *

Ve sloupci “Vraceni / Vyména” uvedte prosim bud &islo “1” pro Vraceni, nebo “2” pro Vymeénu.

Kéd vyrobku
(najdete jej na faktufe) Nazev zbozi

Rozmér

Vracené
mnozstvi

Kéd diavodu
vraceni (nepov.)

Vraceni (1) /
Vyména (2)

Vymeénit
za rozmér

Kod davodu vraceni

01 Vyrobek je piilis velky 06
02  Vyrobek je pfilis maly

03  Vyrobek neodpovida popisu 07
04  Zbozi vypada jinak nez na obrazku 08
05  Vyrobek se mi nelibi (barva, kvalita apod.) 09

Doplfiujici poznamky:

Obdrzel/a jsem jiny vyrobek, nez jsem si
objednal/a

Nelibi se mi stav, v jakém jsem zbozi obdrzel/a
Poskozena krabice

Zpozdéné dodani

10 Zakoupil/a jsem vyrobek jinde a levngji

11

12
13

Objednal/a jsem si nékolik vyrobku, abych si

mohl/a vybrat ten nejvhodné&jsi

Odstupuji od smlouvy bez udani divodu

Jiny dévod. Jaky?

@ Zbozi muzete vyménit za jinou velikost stejného modelu vyrobku. Vyména se sklada ze dvou krok(: odstoupeni od kupni smlouvy k vyrobku, ktery chcete vyménit, a

uzavieni nové kupni smlouvy k vyrobku, ktery si pfejete obdrzet za vracené zbozi. Mize se stat, Ze Vami vybrany rozmér nebude jiz dostupny. V tako-vém pfipadé

probéhne pouze odstoupeni od kupni smlouvy. Nasledné Vam vratime penize takovym zplisobem, ktery uvedete ve formulafi pro vraceni zboZi. Pokud neuvedete, zda

chcete odstoupit od kupni smlouvy ¢i chcete vyrobek vyménit a ani nespecifikujete, na jaky rozmér chcete produkt vyménit, budeme Vase vraceni zbozi povazovat za

Zadost o odstoupeni od kupni smlouvy a budou Vam vraceny finanéni prostfedky.

@ Castka za vracené zbozi Vam bude poslana zpét stejnou platebni metodou, jakou jste pouzili k nakupu. Chcete-li obdrZet vracené penize na jiny bankovni uget,

anebo jste platili na dobirku, prosime o uvedeni ¢isla bankovniho konta, na které Vam muZeme penize zaslat.

Majitel bankovniho Gétu:

Cislo uétu:

* povinny Udaj

Podpis zakaznika*
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\| formular
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2. Zabalte

vyrobek a
prilozte

vyplnény
formular

ﬁ 3. Zaslete
na nize

I uvedenou

adresu

@ Zakoupené zbozi mlzete vratit do 30 dnti ode dne jeho

obdrzeni spole¢né s pfilozenym formularem.

V pfipadé dotaz(i nevahejte kontaktovat nas Zakaznicky
servis na &isle: o +420 226 258 148

Olza Logistic — 50style.

cz

Lipova 1986 , 737 01 Cesky Tésin

S doporu¢enou poznamkou: ,Vyména produktu” nebo ,Odstoupeni od smlouvy”

Adresa pro zaslani zbozi na vraceni nebo vyménu:



